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2024年滁州职业技术学院第十届技能大赛 

“商务数据分析”赛项规程 

一、赛项名称 

赛项名称：商务数据分析

英文名称：Business Data Analysis 

赛项组别：高等职业教育

赛项归属产业：财经商贸大类

二、竞赛目的 

商务数据分析赛项坚持以高水平赛事推动职业教育高质量

发展理念为宗旨，以党的二十大提出的“加快发展数字经济，促

进数字经济和实体经济深度融合”等精神为指引，以提升高职院

校学生数字素养和商务数据分析与应用技术技能水平、培育“数

字工匠”为目标，对接新产业、新业态、新模式下商务数据分析领

域的新要求，以提高高职财经商贸类专业教学质量、培养高素质

商务数据分析与应用技术技能人才为导向，通过科学规划、合理

设置比赛内容，紧贴高职教学实际和企业岗位技能要求，以赛促

教、以赛促改，促进产教融合，培养德才兼备的高素质技术技能

型商务数据分析与应用人才。

三、竞赛内容 

（一）竞赛内容

1.数据思维与职业素养。

2.商务数据分析方法与工具应用。
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3.商务数据分析报告撰写与陈述。

（二）赛项考察的技术技能

本竞赛通过考核数据采集、数据预处理、数据分析、数据可

视化、数据报告撰写和陈述等工作任务的完成质量，全面考察参

赛选手商务数据分析方法与工具应用能力、分析报告撰写能力、

沟通表达能力以及团队协作能力。具体内容如下：

数据采集：参赛选手根据任务要求，利用竞赛平台提供的数

据采集工具和资源，明确数据分析目标，确定数据采集维度、指

标，并完成数据采集。

数据预处理：使用 Excel 及 Python 对数据进行查看、删除、

分割、增加、替换等数据清洗预处理，为后期数据分析做好准备。

数据分析：完成数据分析，挖掘数据背后的信息和规律。

数据可视化：完成数据计算、补充，选用不同的可视化图表，

进行对比分析、结构分析、通过制作及展示可视化大屏，得出数

据所反映的结论。

商务数据分析报告：完成商务数据分析报告撰写，包括数据

计算、图表制作、分析结果描述、整体结论及建设性意见等。

商务数据分析报告陈述：根据业务需求和目标，将数据分析

结果与业务需求相结合，为业务决策提供支持，制作 PPT 进行陈

述，能够与业务人员和其他相关者进行有效沟通和协调。

（三）典型职业工作任务

1.商务数据采集与处理
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从销售、产品、客户、供应链、市场、运营管理等维度进行

数据采集、抽取、清洗、转换、加载等数据预处理工作。

2.商务数据分析与应用

根据企业经营需要，分析、挖掘商务数据，对数据进行可视

化，撰写、制作、发布数据分析报告等工作。

3.商务数据分析报告陈述

汇报分析结果：向管理层和其他相关方解释数据中体现的趋

势和模式，提供决策支持和建议。

（四）赛项模块说明

模块 主要内容 比赛时长 分值 

模块一 
数据思维与

职业素养 

主要考察商务数据思维、商务

数据分析职业素养 
30分钟 25 

模块二 

商务数据分

析方法与工

具应用 

利用 Excel、BI工具、Python

等工具，完成数据采集、处理、

分析及可视化 180分钟 
40 

商务数据大屏制作工作 5 

模块三 

商务数据分

析报告撰写

及陈述 

1.撰写商务数据分析报告 60分钟 15 

2.制作汇报 PPT 60分钟 7 

3.进行分组现场陈述，向相关

领导、专家、评委等人员汇报

报告的主要内容、研究方法、

结论和建议等方面的情况

120分钟 8 

注：1.模块一、模块二比赛同时开始，同一赛场进行。 

2.模块三分组陈述环节，以实际参赛队伍为单位进行，每组陈述时间控制在 7分

钟以内，两组之间留 3分钟作为打分。具体时间以实际情况为准。 

四、竞赛方式 
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（一）竞赛形式

线下比赛。

（二）组队方式

本赛项为团体赛，至少4队以上。每支参赛队由 2 名参赛选

手组成，其中队长 1 名，性别和年龄不限。2名选手须为同校

在籍学生，不得跨校组队。每支参赛队可配备 2名指导教师，指

导教师须为本校专兼职教师，设领队 1名。 

（三）报名资格

参赛选手须为高等职业专科全日制在籍学生，资格以报名时

所具有的在校学籍为准。五年制高职院校须四、五年级学生方可

报名参加本赛项比赛。凡在往届全国职业院校技能大赛中获一等

奖的选手，不得再参加同一项目的比赛。

五、竞赛流程 

2024年5月15日下午在1228教室举办比赛

六、竞赛试题 

本赛项竞赛赛卷采用题库方式。正式竞赛赛卷在比赛前抽取

并按照回避和保密的要求进行补充调整后确定。

七、竞赛规则 

（一）选手报名

参赛者必须先报名，确认后方能参加比赛。报名截止后，不

得临时更改参赛选手，一经发现，取消比赛资格。



（二）入场规则

参赛选手在比赛开始前至少提前 30分钟到达指定地点侯赛，

接受选手身份、资格和有关证件的检查。竞赛计时开始后，选手未

到，视为自动放弃。

（三）赛场规则

1.选手在竞赛过程中不得擅自离开工位，如有特殊情况，须

经裁判人员同意。选手休息、饮水、上洗手间等，统一计在竞赛

时间内，不另加时。

2.为保障公平、公正，竞赛现场实施网络安全管制。不得将

手机等通信工具带入竞赛场地，否则按作弊处理。

3.所有人员在赛场内不得喧哗，不得有影响其他选手完成工

作任务的行为。

4.遇事应先举手示意，并与裁判人员协商，按裁判人员的意

见办理。

5.比赛过程中，选手须严格遵守竞赛规则，并接受裁判员的

监督和警示。

（四）离场规则

1.选手须按照程序提交比赛结果（文件），配合裁判做好赛

场情况记录。

2.竞赛报告室内应设置电子倒计时牌，以提醒竞赛队按时结

束报告陈述。
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3.比赛结束信号给出，由裁判长宣布终止比赛。

4.只有完成汇报的队伍及选手，才能离开赛场和指定休息场

所，提前离开比赛场地视作放弃比赛。

（五）成绩评定与结果公布

1.本赛项所有专家和裁判将签订保密协议，严守保密纪律，

严格遵守赛项各项规章制度，确保比赛公平、公正、公开，不得

私自透露赛题非公开部分的内容和比赛结果。赛项裁判在比赛前

应上交所有通信设备，由赛项执委会统一保管。

2.第一模块比赛结束后，由比赛系统自动进行评分，评分结

果自动计入总分。

第二模块比赛结束，除商务数据大屏外，由比赛系统自动进

行评分，评分结果自动计入总分。参赛队伍提交商务数据大屏作

品后，经加密裁判对各参赛选手提交的材料进行第三次加密后，

评分裁判方可入场进行商务数据大屏项的成绩评判。

第三模块比赛中，参赛队伍完成商务数据分析报告撰写并提

交，经加密裁判对各参赛选手提交的材料进行第三次加密后，评

分裁判方可入场进行成绩评判。陈述环节则由评分裁判对参赛队

伍的汇报 PPT 和选手陈述演讲表现进行评分，各个裁判将分数

录入比赛评分系统后，各裁判的平均分作为该队选手的陈述环节

得分。

（七）其他

竞赛规则以《全国职业院校技能大赛章程》及《全国职业院校技

能大赛制度汇编》文件要求为准。
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（八）评分标准

序

号 
模块 考察内容 

分

值 
评分点 

评分方式及评分标

准 

1 

数据思

维及职

业素养 

1.商务数据

分析基础知

识
25 系统自动评分 

2.商务数据

分析职业素

养

2 

商务数

据分析

方法与

工具应

用 

1.商务数据

采集、清洗与

预处理。

2.商务数据

处理和分析。

40 
系统自动评分 

3.商务数据

大屏制作

5 

1.添加大屏标题，标题

内容、位置、字体大小

合理。0.5分

2.整体：大屏的整体布

局美观，结构合理。2.5

分

3.数据大屏包括必要数

据图/表。2分

设置 A/B/C/D/E/F

六个评分等级，分

别对应优秀/优良/

良好/合格/基本合

格/不合格，每级对

应得分为： 

A：100% 

B：90% 

C：80% 

D：70% 

E：60% 

F：30% 

未完成提交：0

分 

3 

商务数

据分析

报告撰

写及陈

述 

1.商务数据

分析报告撰

写

15 

1.商务数据分析报告框

架完整准确。1.5分

分小项评分，设置

A/B/C/D/E/F 六个

评分等级，分别对

应优秀/优良/良好

/合格/基本合格/

不合格，每级对应

得分为： 

A：100% 

B：90% 

C：80% 

D：70% 

2.企业经营及市场战略

中问题合理。4.5分

3.解决方案合理、逻辑

清晰。4.5分

4.图文展示完整、布局

合理。1.5分

5.符合商务数据分析逻

辑。1.5分

6.商务数据分析报告内



容富有创意。1.5分 E：60% 

F：30% 

未完成提交：0分 

2.汇报 PPT制

作
7 

1.PPT 制作规范，有无

错别字、序号是否连贯、

标点符号使用是否规

范、字体是否得当。1分

分小项评分，设置

A/B/C/D/E/F 六个

评分等级，分别对

应优秀/优良/良好

/合格/基本合格/

不合格，每级对应

得分为： 

A：100% 

B：90% 

C：80% 

D：70% 

E：60% 

F：30% 

未完成提交：0分 

2.PPT 内容充实，重点

突出。2分

3.可视化图表与 PPT 内

容自洽、逻辑清晰。2分

4.PPT 视觉设计新颖，

配色美观，有视觉冲击

力感染力。2分

3.报告内容

陈述
8 

1.衣着发型整洁大方。

仪表端庄稳重，表情自

然丰富。2分

分小项打分，设置

A/B/C/D/E/F 六个

评分等级，分别对

应优秀/优良/良好

/合格/基本合格/

不合格，每级对应

得分为： 

A：100% 

B：90% 

C：80% 

D：70% 

E：60% 

F：30% 

未进行陈述：0分 

2.表达自然流畅，无明

显停顿措辞恰当，语言

精练。2分

3.精神饱满，富有感染

力。2分

4.按时完成主题陈述。

1分

5.普通话标准流畅。1

分
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